HONORABLE CONCEJO
DELIBERANTE

MONTE - PROVINCIADE BRAS

Por Nuestros Héroes ™~ w.

Las Malvinas Son Argentinas!

VISTO:

La necesidad de reglamentar la explotacion de alojamientos turisticos (hoteleros y
extra hoteleros) contemplados en la Ley provincial 14209, Decretos Reglamentarios
13-14, resolucién 23-14, de la Secretaria de Turismo de la Provincia de Buenos
Aires y demas resoluciones y disposiciones aplicables a la materia, a las que adhirié
la Municipalidad de Monte mediante Ordenanza 3328/2006.-

CONSIDERANDO:

Que La Municipalidad de Monte promueve politicas tendientes a potenciar la
calidad de los servicios turisticos de la ciudad.

Que la extra hoteleria ha crecido de manera exponencial en nuestra ciudad
y, al igual que en similares ciudades turisticas de nuestro pais, es necesario contar
con normas que regulen la actividad para su crecimiento ordenado.

Por ello, el HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE sanciona con fuerza de

ORDENANZA
{ gt i ' =R it

CAPITULO PRIMERO: AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1°.- Objeto. Es objeto de la presente Ordenanza establecer y regir las
caracteristicas y requisitos para la habilitacion de Alojamientos Turisticos Hoteleros
y Extrahoteleros en el partido de Monte.

ARTICULO 2°- Encuadre. La presente Ordenanza se encuadra dentro de lo
establecido en la Ley Provincial N° 14.209 de interés provincial del turismo como

NramnAacA oenninAa~nAnArina 11 ActradtAaiaa At MNancata Paclacaactania RIO 4N 44



Ny | IS

Por Nuestros Héroes

Las Malvinas Son Argentinas!

Resolucién 23-14 de la Secretaria de Turismo de la Provincia de Buenos Aires y
demas resoluciones y disposiciones aplicables a la materia, a las que adhirié la
Municipalidad de Monte mediante Ordenanza N° 3328/2006

ARTICULO 3°.- Definicion. A los efectos de la presente Ordenanza se entiende por
alojamiento turistico a aquel que es ofrecido por personas fisicas o juridicas, que
presten servicio de hospedaje mediante contrato al publico, por periodos no
menores al de una pernoctacion, con o sin prestacion de servicios complementarios.

CAPITULO SEGUNDO: REGISTRO MUNICIPAL DE ALOJAMIENTOS
TURISTICOS

ARTICULO 4°- Registro. Creacion del Registro Municipal de Alojamientos
Turisticos Hoteleros y Extrahoteleros, en el que deben inscribirse todos los
prestadores de servicios que desarrollen su actividad en el partido de Monte. Dicho
registro funcionara bajo la 6rbita de la Direccion de Turismo de la Municipalidad de
Monte, Direccién de Economia, Comercio © la que la sustituya en el futuro. Los
alojamientos turisticos que cuenten con habilitacion previa a la creaciéon de dicho
registro, seran afadidos automaticamente por la autoridad de aplicacion.

ARTICULO 5°- Habilitacion comercial. Todo alojamiento turistico que se
comercialice a terceros, ya sea que se incluya explicitamente en la clasificacion o
no del presente, debe contar, ademas del registro, con la habilitacion comercial
correspondiente.

ARTICULO 6°.- Certificacion. Ademas de la habilitacion requerida en el art 5 debera
contar con una certificacion edilicia, en la que conste sus condiciones de
habitabilidad y los servicios que brinda. Dicha certificacion puede realizarse por el
organismo provincial competente o quien resulte autoridad municipal de esta
Ordenanza o profesional idéneo en la materia.

ARTICULO 7°.- Servicios.: todo alojamiento turistico debera declarar al momento
de ingresar en el registro municipal, mencionado en al art 4 de esta Ordenanza,
todos los servicios prestados al turista. Esta declaracion debera ser actualizada
anualmente antes de cada temporada alta, y ser presentada en la Direccion de
Turismo Municipal.
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ARTICULO 8°.- Exclusiones. Queda excluido del ambito de aplicacion de la
presente Ordenanza el alojamiento en los llamados Hotel Alojamiento, Albergue
Transitorio o similares.

CAPITULO TERCERO: ALOJAMIENTOS TURISTICOS EN PARTICULAR

ARTICULO 9°.- Clasificacion de Alojamientos Turisticos. Los alojamientos turisticos
se clasifican en:

A- Alojamiento Turistico Hotelero, que comprende: 1- Hotel; 2- Apart Hotel; 3- Hotel
Boutique; 4- Hosteria; 5- Residencial; 6- Albergue de la Juventud (Hostel); 7-
Albergues Juveniles, Cama y Desayuno (Bed & Breakfast), 8- Cabarias o Bungalow;
9- Casas o Departamentos con servicios; y 10- Alojamiento Turistico Rural.

B- Alojamiento Turistico Extra Hotelero, que comprende: 1- Casas ©
Departamentos; y 2-Casa de Familia.

Seccién 1°Alojamientos Turisticos Hoteleros

ARTICULO 10°.- Alojamiento Turistico Hotelero. Concepto. Se entiende por
alojamiento turistico hotelero, al brindado en forma habitual en establecimientos con
explotacién y administracion central o descentralizada y que ofrezca servicios
complementarios al de alojamiento.

ARTICULO 11°. - Catalogacion. Los Alojamientos Turisticos Hoteleros pueden
catalogarse dentro de algunas de las siguientes categorias:

1- Hotel: Es aquel alojamiento que presta al turista, mediante contrato de hospedaje
los servicios de gastronomia, recepcion, porteria, personal, sin perjuicio de otros
servicios complementarios;

2- Apart Hotel: Son aquelios establecimientos que prestan al turista o usuario, el
servicio de alojamiento en edificios de departamentos que integran una unidad con
administracion comun, ofreciendo ademas los servicios propios del Hotel;
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3- Hotel Boutique: es aquel alojamiento caracterizado y distinguido por su atencion
personalizada, peculiaridad en las instalaciones o en sus prestaciones de servicios,
originalidad y estilo destacandose por el valor artistico del inmueble, diserfio,
ambientacién o decoracién, pudiendo algunos ser tematicos;

4- Hosteria: es aquel alojamiento que retine caracteristicas de disefio arquitecténico
acorde al medio natural y/o urbano en el que se encuentre situado;

5- Residencial: es aquel alojamiento que presta al turista servicios semejantes al
hotel, y que por sus caracteristicas no posee las instalaciones y servicios necesarios
para ser considerado como Hotel;

6- Albergue de la Juventud u Hostel: Son aquellos con habitaciones y baros de uso
comun, separados por sexo y habitaciones y bafios privados. En algunos casos
puede haber una cocina de uso comun para los huéspedes;

7- Cama y Desayuno (Bed & Breakfast): Esta modalidad de alojamiento brinda un
servicio personalizado, de tipo artesanal y sabor local. Incluye en la tarifa el servicio
de desayuno;

8- Cabafia o Bungalow: Son aquellos establecimientos compuestos por unidades
independientes, que aisladamente o formando conjunto con otras se integran a una
unidad de administracion comun. Se encuentran situadas generalmente fuera del
radio céntrico-urbano, emplazadas en lugares de reconocida atraccion turistica, en
las que se presta al usuario el servicio de alojamiento, sin perjuicio de los demas
servicios complementarios que para cada categoria se exige;

9- Casas o departamentos: Son aquellos establecimientos compuestos por
unidades independientes, que se encuentran situadas en el partido de Monte, en
las que se presta al usuario el servicio de alojamiento, con servicios
complementarios;

10- Alojamiento Turistico Rural: Es el prestado en aquellos establecimientos en que

la actividad se encuentra basada en el desarrollo, aprovechamiento y disfrute de
nuevos productos presentes en el mercado e intimamente relacionados con el
medio rural.

Seccién 2°Alojamientos Turisticos Extrahoteleros
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ARTICULO 12°: Alojamientos Turisticos Extrahoteleros. Concepto: es el
alojamiento brindado en forma habitual en casas o departamentos amoblados, elio
sin perjuicio de las nuevas modalidades de alojamiento que puedan incorporarse.
Dicho alojamiento se lleva a cabo sin la prestacién de servicios complementarios al
de alojamiento. Los que se clasifican:

1- Casas o Departamentos: Son aquellos inmuebles con instalaciones propias de
casa-habitacién, donde existan habitaciones con camas, que sean ofrecidas en
locacion por dia, por quincena o meses para alojar a turistas o viajeros ocasionales;

2- Casa de Familia: Es aquella vivienda familiar que dispone de comodidades para
hospedar turistas o viajeros en forma ocasional, sin que los habitantes abandonen
el inmueble.

CAPITULO CUARTO: AUTORIZACION Y FUNCIONAMIENTO

ARTICULO 13°.- Inscripcion. Habilitacion. Para la habilitacién e inscripcion de los
alojamientos turisticos en el registro correspondiente, el titular del establecimiento
y/o sus responsables de la explotacion y/o sus apoderados deben acompanar el
formulario exigido por la Direccion de Economia y/o Comercio y/o Produccioén o el
area que en el futuro las reemplace y abonar las tasas correspondientes a cada
categoria.

ARTICULO 14°- Agentes obligados. Son agentes obligados y sujetos al
cumplimiento de esta Ordenanza y su reglamentacion, sin perjuicio de las demas
normativas nacionales, provinciales o municipales vigentes en la materia, estas
Gltimas en cuanto no se opongan a la presente, los establecimientos comerciales
que ofrezcan normalmente alojamiento por periodos no menores al de una
pernoctacioén, a personas que no constituyan su domicilio permanente en ellos.

ARTICULO 15°.- Habilitacién. Renovacién. La habilitacion de los alojamientos
turisticos tiene vigencia por dos (2) afios, a partir del dictado del acto administrativo
que establece la misma. Tres meses antes de que venza dicho periodo, el titular del
establecimiento debe solicitar la renovacién respectiva. De igual manera a lo
prescripto en el parrafo anterior, debe proceder cuando se produzca el cese, la
suspension por mas de seis (6) meses o la incorporacién de servicios o elementos
constructivos.
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ARTICULO 16°: Oblea identificadora de habilitacion: a cada establecimiento que
cumplimente la habilitacion mencionada en el art. 18 le sera suministrada una oblea
identificadora, la cual debera ser exhibida.

ARTICULO 17°.- Modificaciones. Notificacién. El propietario y/o el responsable y/o
el apoderado de todo establecimiento registrado, debe notificar expresa vy
fehacientemente a la Direccion de Turismo de la Municipalidad de Monte, cualquier
modificacion producida en la razén social, titularidad y/o denominacién comercial,
cambio de domicilio; el cese o la suspensién de los servicios; el cambio de
modalidad en la prestacion de los mismos y/o remodelacion de las instalaciones. La
notificacién precedentemente exigida, debe efectuarse dentro de los 30 dias de
producidas cualquiera de las modificaciones indicadas, a los fines de mantener
actualizado el registro.

CAPITULO QUINTO: AUTORIDAD MUNICIPAL DE APLICACION

ARTICULO 18°.- Autoridad Municipal de Aplicacion. La Direccion de Turismo es
autoridad municipal de aplicacion de la presente Ordenanza, a cuyo efecto queda
facultada a dictar las resoluciones, disposiciones operativas y llevar adelante las
acciones necesarias y pertinentes para la aplicacion y cumplimiento de lo
establecido en la misma. A los efectos indicados, puede requerir la colaboracion y
asistencia de otras dependencias, areas, direcciones y/o secretarias del D.E.
Municipal, las que también se investiran de autoridad de aplicacion en cuanto a la
delegacion o tareas que le sean asignadas por la autoridad municipal de aplicacion
en el marco de esta Ordenanza.

ARTICULO 19°- Facultades. Son facultades de la autoridad municipal de
aplicacién, conforme la presente Ordenanza y lo previsto en el Articulo 2° de la
misma: a) Realizar tareas de inspeccién y control de la calidad de los servicios
ofrecidos; b) Promocionar mediante un listado, la oferta de alojamientos,
comodidades, precio y lugar donde contratar; c) Dictar circulares, resoluciones y/o
disposiciones normativas en el marco de la presente Ordenanza tendientes a la
aplicacion, operatividad y cumplimiento de la misma; d) Entregar la oblea
identificadora de alojamiento habilitado; y e) Toda otra facultad y competencia
asignada por el D.E. Municipal en la reglamentacion de la presente Ordenanza.
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CAPITULO SEXTO: REGIMEN SANCIONATORIO

ARTICULO 20°.- Sanciones. Toda infraccion a la presente Ordenanza da lugar a la
aplicacién de las sanciones y procedimientos previstos en el Titulo VIII (Arts. 36° y
ss.) de la Ley Provincial N° 14.209 y Capitulo 7 (Arts. 26° y ss.) del Decreto
reglamentario N°13-14.

ARTICULO 21°. - Actas. En el marco de lo dispuesto en el inciso a) del Articulo 21°
de la presente Ordenanza, la autoridad municipal de aplicacién queda facultada a
constatar y labrar las actas respectivas ante las infracciones que detecte al
cumplimiento de la misma; en su caso, puede requerir el auxilio o asistencia de la
Direccién General de Inspeccion o de quien dependa esta ultima.

ARTICULO 22°. - Clausura. Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 22°, el
Departamento. Ejecutivo queda facultado a disponer la clausura de aquellos
establecimientos que lleven adelante actividades comprendidas y reguladas en la
presente Ordenanza y no se encuentren inscriptos en el Registro Municipal de
Alojamientos Turisticos. La clausura subsistira hasta que regularicen su situacion y
procedan a la inscripcion y habilitacion correspondiente. Queda facultada la
autoridad municipal de aplicacibn de esta Ordenanza a llevar adelante las
constataciones, actas y clausuras enmarcadas en este Articulo.

ARTICULO 23°. - Intervencién ante infracciones. La intervencion de la autoridad
municipal de aplicacién de esta Ordenanza puede ser de oficio o ante denuncia de
turistas, usuarios o terceros. Las sanciones se aplican mediante el procedimiento
especifico establecido por el Decreto N° 23-14 reglamentario de la Ley Provincial
N° 14.209. Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo precedente, son de aplicacion
supletoria las disposiciones del Decreto-Ley N° 8751/77 — Codigo de Faltas
Municipal -.

CAPITULO SEPTIMO NORMAS COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 24°.- Beneficios. Los establecimientos declarados como alojamientos
turisticos, en cualquiera de sus modalidades, Unicamente pueden gozar de
franquicias tributarias municipales, regimenes promocionales, establecidos o por
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ARTICULO 25°.- Suspensién y cancelacion de beneficios. Los beneficios que gocen
los establecimientos inscriptos en el Registro Municipal de Alojamientos Turisticos
en el marco del Articulo 26° de esta Ordenanza, pueden suspenderse o cancelarse
por la autoridad municipal de aplicacién en cuanto infrinjan esta Ley Municipal, su
reglamentacion o las resoluciones y/o disposiciones que se dicten en consecuencia.

ARTICULO 26°- Sustanciacion de tramites. Las oficinas y dependencias
municipales no pueden dar curso a ninguna solicitud, tramite o gestiéon en el marco
de lo regulado, establecido y concedido en la presente Ordenanza, a aquellos
establecimientos que no exhiban la constancia de inscripcién en el Registro
Municipal de Alojamientos Turisticos Local.

ARTICULO 27°. - Reglamentacion. Facultar al D.E. Municipal a reglamentar la
presente Ordenanza en todos aquellos aspectos que resulten necesarios Yy
pertinentes y no se opongan a la misma.

ARTICULO 28°. - Comuniquese, Registrese, Publiquese y Archivese.

Dado en sala de sesiones a los 11 dias del mes de abril de 2024
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