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La Ordenanza Nro. 2.317 de 1996 por la cual se crea en el &mbito municipal
la OFICINA DE INFORMACION AL CONSUMIDOR (O.M.1.C.), cuya misién sera atender
las funciones delegadas para la aplicacion de la Ley 24.240 de Defensa del Consumidor, y

CONSIDERANDO:

La intencion de esta administracion, dado los constantes reclamos que en
tal sentido es formulado por los vecinos desde el inicio de esta gestion de gobierno, propiciar
la creacién de este estamento con las plenas funciones que determinan las normativas
nacionales y provinciales en tal sentido y las competencias y atribuciones que de las
mismas derivan para su funcionamiento y desarrollo,

Por ello
EL INTENDENTE MUNICIPAL DE MONTE EN USO DE LAS
FACULTADES QUE LE SON PROPIAS
DECRETA:

ARTICULO 1°.- Dispénese la plena vigencia de la Ordenanza Nro. 2.317 del afio 1996,

creando en el ambito municipal la OFICINA DE INFORMACION AL CONSUMIDOR
(O.M.I.C)

ARTICULO 2°.- La O.M.I.C. tendra las siguientes funciones:

a. Prestar asesoramiento y evacuar consultas a los consumidores y usuarios;

b. Brindar informacion, orientacion y educacion al consumidor:

c. Fomentar y facilitar la creacién y actuacién de asociaciones locales de
consumidores;

d. Efectuar controles sobre productos y servicios en la medida que sean compatibles
con el regimen de competencia municipal;

e. Recibir denuncias de los consumidores y usuarios;

Fijar y celebrar conciliaciones entre el denunciante y el denunciado:

g. Propiciar y aconsejar la creacién de normativa protectiva de los consumidores en el
ambito de competencia municipal, teniendo en cuenta la problematica local o
regional;

h. Propiciar la difusion de camparias de educacién y orientacién al consumidor:

I. Ejercer las funciones delegadas por la Legislacién nacional y provincial en la
materia.
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ARTICULO 3°- La Oficina Municipal de Informacién al Consumidor funcionara dentro del
ambito de la Asesoria Legal Municipal y se encontrara a cargo del Dr. JORGE ADRIAN
BALTASAR COMYN, DNI. 23.182.718.- legajo 2.608, teniendo bajo su responsabilidad el
cumplimiento de las funciones precedentemente descriptas.

ARTICULO 4°- La Direccién de Economia Municipal se encontrara facultada para la
recepcion de las denuncias o todo otro tipo de documentacién inherente a la oficina que por

la presente se crea, pudiendo colaborar con su titular en las decisiones y marcha de los
procesos administrativos que correspondan.

ARTICULO 5°.- El Juzgado de Faltas Municipal sera competente para el juzgamiento de las
cuestiones de Defensa del Consumidor, teniendo a su cargo la continuacion en
procedimiento de las actuaciones administrativas iniciadas por la O.M.I.C., entendiéndose
por tal el desarrollo de la etapa de imputacion e instruccion contemplado en lo normado por
los articulos 47° dltimo parrafo y 50 a 58 del “Cédigo Provincial de Implementacién de los
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Derechos de los Consumidores y Usuarios” Ley 13.133, correspondiéndole al Juez de
Faltas el desarrollo de la etapa resolutiva, aplicaciéon de sanciones y su cumplimiento,
homologacién de acuerdos y demas facultades otorgadas en su caracter de Autoridad de
Aplicacién del citado cuerpo legal.

ARTICULO 6°.- Derégase toda otra norma que se oponga a la presente.

ARTICULO 7°.- Comuniquese a quien corresponda, p dese al Registro Oficial

del Municipio.-
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Intendente
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